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Ogtoszenie z dnia 13.03.2026 r. o zakonczeniu swiadczenia niektorych ustug w Heyah na karte

T-Mobile Polska S.A. (,T-Mobile”) z dniem 15.04.2026 r. na podstawie odpowiednich postanowien
Umowy, zmienia jednostronnie warunki Twojej Umowy w taryfie Dniéwka w Heyah na karte. Zmiana ta
spowodowana jest wydaniem w stosunku do T-Mobile zalecen pokontrolnych przez Prezesa Urzedu
Komunikacji Elektronicznej, ktére majg bezposredni wyptyw na swiadczenie niektérych Ustug. T-Mobile
jednoczesnie zaprzestaje swiadczenia nizej wskazanych Ustug w okreslonej opcji warunkow oferty.

Ze wskazanym wyzej dniem, T-Mobile zakonczy swiadczenie ustug w oparciu o nastepujgce Warunki
Ofert Promocyjnych:
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,Nielimitowane rozmowy, SMS-y, MMS-y i 10 GB za 25 zI” dla Uzytkownikéw Heyah na karte. Jesli
do dnia 14.04.2026 r. wigcznie, masz aktywng oferte ,Nielimitowane rozmowy, SMS-y, MMS-y i 10
GB za 25 zI", bedziesz korzystac¢ z niej do konca jej cyklu. Nastepnie T-Mobile zmieni jg na cykliczng
,Oferte XXS” z nielimitowanymi rozmowami, SMS-ami, MMS-ami oraz 10 GB za 25 zt co 30 dni, w
ramach Regulaminu Ustugi ,Oferta XXS” w Heyah na karte:

.Jesli bedziesz miat wystarczajgce srodki na koncie, ,Oferta XXS” zostanie automatycznie

aktywowana za 25 zt na 30 dni.

Jesli nie bedziesz posiada¢ na koncie wystarczajgcych srodkéw na pobranie optaty za ,Oferte XXS”,
mozliwosé korzystania z niej ulega zawieszeniu na okres do 90 dni, co oznacza zaréwno brak
pobrania optaty, jak i brak mozliwosci korzystania z oferty. Jesli we wskazanym 90 dniowym okresie
stan Twojego konta bedzie umozliwiat pobranie opfaty, oferta zostanie automatycznie aktywowana
na 30 dni i zostanie potwierdzona wiadomoscig SMS. W przypadku braku na Twoim koncie srodkéw
wystarczajgcych na pobranie optaty w okresie dtuzszym niz 90 dni, oferta zostanie automatycznie
dezaktywowana. Po tym czasie Ty mozesz zleci¢ aktywacje innej aktualnej oferty.

W momencie automatycznej aktywacji ,Oferty XXS”, otrzymasz jednorazowy pakiet 100 GB na 100
dni w ramach Regulaminu Ustugi ,Bonus 100 GB na 100 dni za zmiane oferty” w Heyah na karte.
,Nielimitowane rozmowy, SMS-y, MMS-y, 20 GB i minuty na Ukrainge za 35 zt" dla Uzytkownikdw
Heyah na karte. Jesli do dnia 14.04.2026 r. wtgcznie, masz aktywng oferte ,Nielimitowane rozmowy,
SMS-y, MMS-y i 20 GB i minuty na Ukraine za 35 z{”, bedziesz korzysta¢ z niej do konca jej cyklu.
Nastepnie T-Mobile zmieni jg na cykliczng ,Oferte S” z nielimitowanymi rozmowami, SMS-ami,
MMS-ami, 20 GB oraz 1500 minut do Ukrainy za 35 zt co 30 dni, w ramach Regulaminu Ustugi ,W
kontakcie w Heyah” w Heyah na karte:

.Jesli bedziesz miat wystarczajgce srodki na koncie, ,Oferta S” zostanie automatycznie aktywowana

za 35 zt na 30 dni.

Jesli nie bedziesz posiadac na koncie wystarczajgcych srodkéw na pobranie optaty za ,Oferte S”,
mozliwosé korzystania z niej ulega zawieszeniu na okres do 90 dni, co oznacza zaréwno brak
pobrania optaty, jak i brak mozliwosci korzystania z oferty. Jesli we wskazanym 90 dniowym okresie
stan Twojego konta bedzie umozliwiat pobranie opfaty, oferta zostanie automatycznie aktywowana
na 30 dni i zostanie potwierdzona wiadomoscig SMS. W przypadku braku na Twoim koncie srodkéw
wystarczajgcych na pobranie optaty w okresie dtuzszym niz 90 dni, oferta zostanie automatycznie
dezaktywowana. Po tym czasie Ty mozesz zleci¢ aktywacje tej oferty, pod warunkiem, iz bedziemy
ja nadal oferowac.

W momencie automatycznej aktywac;ji ,Oferty S”, otrzymasz jednorazowy pakiet 100 GB na 100 dni
w ramach Regulaminu Ustugi ,Bonus 100 GB na 100 dni za zmiane oferty” w Heyah na karte.
.Nielimitowane rozmowy, SMS-y, MMS-y i 30 GB za 45 zI” dla Uzytkownikéw Heyah na karte. Jesli
do dnia 14.04.2026 r. wtgcznie, masz aktywng oferte ,Nielimitowane rozmowy, SMS-y, MMS-y, 30
GB i minuty do Ukrainy za 45 zI”, bedziesz korzysta¢ z niej do konca jej cyklu. Nastepnie T-Mobile
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zmieni jg na cykliczng ,Oferte M” z nielimitowanymi rozmowami, SMS-ami, MMS-ami oraz 30 GB
za 40 zt co 30 dni, w ramach Regulaminu Ustugi ,Oferta M” w Heyah na karte:

.Jesli bedziesz miat wystarczajgce $rodki na koncie, ,Oferta M” zostanie automatycznie aktywowana

za 40 zt na 30 dni.

Jesli nie bedziesz posiada¢ na koncie wystarczajgcych srodkéw na pobranie optaty za ,Oferte M”,
mozliwos¢ korzystania z niej ulega zawieszeniu na okres do 90 dni, co oznacza zaréwno brak
pobrania optaty, jak i brak mozliwosci korzystania z oferty. Jesli we wskazanym 90 dniowym okresie
stan Twojego konta bedzie umozliwiat pobranie opfaty, oferta zostanie automatycznie aktywowana
na 30 dni i zostanie potwierdzona wiadomoscig SMS. W przypadku braku na Twoim koncie srodkéw
wystarczajgcych na pobranie optaty w okresie dtuzszym niz 90 dni, oferta zostanie automatycznie
dezaktywowana. Po tym czasie Ty mozesz zleci¢ aktywacje tej oferty, pod warunkiem, iz bedziemy
ja nadal oferowac.

W momencie automatycznej aktywacji ,Oferty M”, otrzymasz jednorazowy pakiet 100 GB na 100
dni w ramach Regulaminu Ustugi ,Bonus 100 GB na 100 dni za zmiane oferty” w Heyah na karte.

W przypadku braku akceptacji powyzszych zmian, masz prawo rozwigza¢ umowe o swiadczenie ustug
telekomunikacyjnych najpdzniej do dnia wejscia tych zmian w zycie.

Mozesz samodzielnie wybra¢ inng odpowiadajgcg Ci oferte, sposrod oferowanych przez Heyah. Opis
aktualnych ofert znajduje sie na stronie internetowej Heyah lub w aplikacji M6j T-Mobile.

Z powazaniem,

Zespo6t Heyah



