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PRZENIESIENIE NUMERU OD INNEGO DOSTAWCY DO TARYFY DNIOWKA W HEYAH NA KARTE

T Mobile Polska S.A. z siedzibg w Warszawie
ul. Marynarska 12; 02-674 Warszawa
tel.: 602960200; e-mail: boa@t-mobile.pl

PODSUMOWANIE UMOWY

e W niniejszym podsumowaniu T-Mobile przekazuje gtéwne warunki ofert/y ustug zgodnie z wymogami prawa UEZ.,
e  Podsumowanie to ma pomoc Tobie w dokonaniu poréwnania pomiedzy ofertami ustug.
o  Kompletna informacja o ustugach objetych tym podsumowaniem znajduje sie w innych dokumentach.

USLUGI

Ustugi Mobilne: Potgczenia gtosowe do wszystkich w kraju i w UE/EOG zgodnie z cennikiem; SMS/MMS do wszystkich w kraju i w
UE/EOQG zgodnie z cennikiem; Internet w kraju i UE/EOG zgodnie z cennikiem; roaming poza UE i EOG; ustugi migdzynarodowe (z kraju
na numery zagraniczne).

PREDKOSC INTERNETU
. Szacunkowa maksymalna predko$é pobierania i wysytania
ST danych przy braku ruchu innych uzytkownikow
4G (LTE) 650 Mb/s / 50 Mb/s
2G 237 Kb/s / 120 Kb/s

W przypadku ciggtych lub regularnie powtarzajgcych sie naruszen przewidzianego w Umowie standardu jako$ci Mobilnego Internetu,
przystuguje Tobie prawo dochodzenia roszczen: (a) w postepowaniu reklamacyjnym, a po wyczerpaniu tej drogi - (b) przed wtasciwym
sadem powszechnym lub (c) za zgoda obu stron sporu, w postepowaniu w sprawie pozasgdowego rozwigzywania sporow
konsumenckich prowadzonym przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej.

CENY
Przeniesienie numeru od innego dostawcy do Heyah na karte
Kwota na start Szt
Wazno$¢ Konta (na wykonywanie i odbieranie potgczen) 14 dni
Okres Pasywny (mozliwo$¢ odbierania potgczen) dodatkowo 31 dni
Oferta na starterze ustugi i stawki zgodnie z cennikiem taryfy Dnidwka

Obowigzujg nastepujace optaty za biezgce zuzycie jednostek: 0,79 zt za minute potgczenia do wszystkich w kraju i w UE/EOG; 0,79 zt za
SMS do wszystkich w kraju i w UE/EOG; 0,79 zt za MMS lub MMS na adres e-mail (za kazde 100 kB) do wszystkich w kraju i w UE/EQG;
0,79 zt za 1 MB Mobilnego Internetu w kraju i w UE/EQG.

CZAS TRWANIA, PRZEDLUZENIE | ZAKONCZENIE UMOWY

Umowa zawarta jest na czas nieokreslony. W kazdej chwili mozesz zakonczyé Umowe.

FUNKCJE/UDOGODNIENIA DLA 0SOB NIEPELNOSPRAWNYCH

Oferta jest dostepna dla oséb niepetnosprawnych, przy czym moga oni skorzystaé z udogodnien, ktére sg opisane na www.t-
mobile.pl/c/udogodnienia-dla-niepelnosprawnych

1 Artykut 102(3) Dyrektywy (EU) 2018/1972 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 11 grudnia 2018r. ustanawiajacej Europejski Kodeks tacznosci Elektronicznej (OJ L 321,
17.12.2018, p. 36).



