Komunikat z dnia 09.07.2026 r. o zmianach w ustudze Dzieci w sieci

Chcemy poinformowac Cie o zmianach w ustudze Dzieci w sieci, ktére nastgpig od 15.07.2026
r. Z tym dniem rozbudujemy ustuge o nowe funkcjonalnos$ci oraz zmienimy sposéb jej
dziatania na bardziej dopasowany do potrzeb rodzicéw i dzieci.

W ramach zmian wprowadzimy nowg funkcjonalnos¢ umozliwiajgcg lokalizowanie urzgdzenia
dziecka. Wraz z nig zmieni sie sposdb zarzadzania ustugg — jako rodzic bedziesz zarzadzac
wszystkimi ustawieniami poprzez panel uzytkownika, natomiast dziecko otrzyma nowg wersje
aplikacji ,Dzieci w sieci”. Ponadto w ramach dotychczasowej funkcjonalnosci ochrony w sieci
udostepnimy statystyki dziatania ustugi w zakresie ochrony w sieci.

Z dniem wprowadzenia zmian, aby moc korzystaé z nowych funkcjonalnosci, konieczne bedzie
zainstalowanie oraz skonfigurowanie na telefonie dziecka nowej wersji aplikacji ,,Dzieci w
sieci” oraz konfiguracja ustugi przez rodzica w panelu uzytkownika. Konieczne bedzie rowniez
wyrazenie odpowiedniej zgody dotyczgcej lokalizacji, bez ktérej nie bedzie mozliwe
udostepnienie Ci tej funkcjonalnosci. Wyrazenie zgody na lokalizowanie jest dobrowolne, ale
konieczne do korzystania z funkcjonalnosci lokalizacji. W przypadku, gdy nie wyrazisz tej
zgoda, bedziesz modgt korzysta¢ z ustugi w dotychczasowym zakresie, ale bez nowych
funkcjonalnosci.

W zwigzku z wprowadzeniem funkcjonalnosci lokalizacji, ustuga ,Dzieci w sieci” staje sie
ustugg powigzang w rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2023/2854 z dnia 13 grudnia 2023 r. w sprawie zharmonizowanych przepiséw dotyczacych
sprawiedliwego dostepu do danych i ich wykorzystywania oraz w sprawie zmiany
rozporzadzenia (UE) 2017/2394 i dyrektywy (UE) 2020/1828 (akt w sprawie danych) — , Data
Act”.

Dodajemy do Twojej umowy o swiadczenie tej ustugi nastepujgce wymagane prawem
informacje przedkontraktowe, wynikajgce z Data Act:

Informacje przedkontraktowe dla konsumenta
wynikajgce z Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2023/2854 z dnia 13 grudnia 2023 r.
w sprawie zharmonizowanych przepisow dotyczqcych sprawiedliwego dostepu do danych i ich
wykorzystywania oraz w sprawie zmiany rozporzgdzenia (UE) 2017/2394 i dyrektywy (UE) 2020/1828
(akt w sprawie danych) —,, Data Act”.

1. Ustuga ,Dzieci w sieci” (,,Ustuga”) stanowi ustuge powigzang w rozumieniu Data Act.

2. T-Mobile Polska S.A. jest posiadaczem danych z Ustugi, stanowigcych cyfrowe odwzorowanie czynnosci lub
zdarzen z udziatem Uzytkownika oraz kompilacje tych dziatan, ktore powstajq w trakcie korzystania z tej
Ustugi, a ktore utrwalane sq przez Uzytkownika celowo lub generowane jako produkt uboczny jego
czynnosci (dalej: ,,Dane”).

Charakter danych Szacunkowa Czestotliwos¢ Okres
ilosé zbierania przechowywania
danych danych
® Pozycja GPS telefonu e Gdy funkcja e Lokalizacja: e Aktualna
(wspdtrzedne na mapie, jest wtgczona: okoto raz na lokalizacja na
nie adres zapisany do ok. 1440 minute, gdy serwerze:
stownie). aktualizacji przechowywana




® Czas kazdej aktualizacji lokalizacji monitorowanie jest tylko
lokalizacji oraz kazdego dziennie (okofo jest aktywne. najnowsza
zdarzenia wejscia/wyjscia jednej na e Ustawienia pozycja (kazda
z/do strefy. minute). Strefy: aktualizacja
e Zdarzenia: gdy dziecko e Dodatkowo odswiezane co zastepuje
wchodzi do strefy zdarzenia godzine. poprzednig).
ustawionej przez rodzica wejscia/wyjscia o Alerty Historia
lub jg opuszcza (w tym tylko wtedy, wejscia/wyjscia: lokalizacji nie jest
informacja, ktora to strefa gdy dziecko natychmiast po zapisywana.
i gdzie zdarzenie miafo przekracza przekroczeniu e Zdarzenia
miejsce). granice Strefy ( granicy strefy. wejscia/wyjscia:
e Ustawienia strefy w zaleznosci od przechowywane
pobierane na telefon: uzycia). Dane oparte na do momentu
nazwa strefy, punkt e tgcznie zdarzeniach: usuniecia konta
centralny oraz rozmiar znacznie Oprocz lub urzgdzenia.
(ustawiane przez rodzica). ponizej 1 MB regularnych e Logi serwera:
dziennie przy aktualizacji 30 dhni.
standardowym lokalizacji
uZytkowaniu. aplikacja zbiera
dane
zdarzeniowe,
gdy dziecko
wchodzi do
Strefy
Bezpiecznej lub
Jjq opuszcza.

Definicje Stref sq przechowywane w telefonie, aby Ustuga dziatata bez statego potgczenia. Aktualizacje
lokalizacji oraz zdarzenia wejscia/wyjscia nie sq kolejkowane do pézZniejszej synchronizacji. Sq wysytane tylko w
momencie dostepnosci potgczenia; jesli telefon jest offline. Te dane/zdarzenia nie sq zapisywane ani
automatycznie wysytane po odzyskaniu tgcznosci.

3.

A

T-Mobile Polska zobowiqzuje sie do wykorzystywania Danych ktdre nie sq danymi osobowymi, wytgcznie w
nastepujgcych celach:
(a) wykonania Ustugi oraz czynnosci zwigzanych z tq Ustugg (np. generowanie i udostepnianie raportow
lub analiz),
(b) udzielania wsparcia, lub podobnych dziatan lub w celu oceny Danych Uzytkownika,
(c) monitorowania i utrzymywania funkcjonowania i bezpieczeristwa Ustugi,

T-Mobile Polska zobowiqzuje sie nie wykorzystywac Danych w jakikolwiek sposob sprzeczny z prawem.
T-Mobile Polska moze udostepnic Dane, ktore nie sq danymi osobowymi CYAN Security Group GmbH z
siedzibqg w Wiedniu oraz spétce Deutsche Telecom AG, z siedzibg w Bonn, wyfgcznie po to, aby pomdc w
osigganiu celow wskazanych w punkcie 3.
Uzytkownik ma prawo:
(a) dostepu do Danych — wglgd oraz mozliwosc¢ pobrania danych wygenerowanych podczas korzystania
z Ustugi w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym i nadajgcym sie do odczytu maszynowego
formacie
(b) dzielenie sie Danymi z osobami trzecimi - na wniosek Uzytkownika lub strony dziatajgcej w jego
imieniu T-Mobile Polska udostepnia osobie trzeciej (Odbiorcy Danych) dane gromadzone w zwigzku
ze swiadczeniem ustug oraz korzystania z produktow skomunikowanych
Uzytkownik ma dostep do Danych dotyczqcych biezqcej lokalizacji w aplikacji ,, Dzieci w sieci”, wykorzystujgc
funkcjonalnos¢ ,, Lokalizuj”.
Uzytkownik moze ztozy¢ wniosek o zrealizowanie jego praw wskazanych w punkcie 6 w nastepujgcy sposdb:
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e wysytajgc e-mail na adres: BOA@t-mobile.pl

e telefonicznie pod numerem: 602 900 000

e poprzez czat na www.t-mobile.pl w zaktadce "Pomoc i kontakt" oraz w aplikacji Mdj T-Mobile w
zaktadce "Pomoc".

e za posrednictwem poczty tradycyjnej: T-Mobile Polska S.A., ul. Marynarska 12, 02-674 Warszawa

Jezeli T-Mobile Polska S.A. nie bedzie w stanie zidentyfikowac¢ Uzytkownika lub strony dziatajgcej w jego
imieniu na podstawie zgtoszonego wniosku, zwrdci sie z prosbq udzielenie dodatkowych informacji. Podanie
takich danych nie jest obowigzkowe, jednak brak ich podania bedzie skutkowac¢ odmowgq realizacji wniosku.
W kazdym czasie Uzytkownik moze zakoriczy¢ dzielenie sie danymi z osobq trzeciq - w takim przypadku
powinien ztoZy¢ wniosek poprzez jeden z kanatow komunikacji wskazany powyzej.
T-Mobile Polska udostepnia Uzytkownikowi Dane nieodptatnie w terminie 30 dni od dnia ztoZzenia wniosku,
przy czym Dane udostepnianie bedg co najmniej takiej samej jakosci, w jakiej stajq sie one dostepne dla T-
Mobile Polska.
Zrealizowanie prawa dostepu do Danych moze nastgpic dzieki wykorzystaniu:

(a) wiadomosci mailowej zawierajqgcej zabezpieczony plik z danymi

(b) wiadomosci SMS lub mailowej zawierajqcej instrukcje i link do ich pobrania z dedykowanej,

zabezpieczonej przestrzeni chmurowej.

T-Mobile Polska zobowigqzuje sie nie przechowywac zadnych informacji na temat dostepu UZzytkownika do
Danych, poza to co jest niezbedne w celu:

(a) nalezytego wykonania wniosku Uzytkownika i Swiadczenia Ustugi;

(b) bezpieczeristwa i utrzymanie infrastruktury Danych;

(c) wywigqzanie sie z obowiqgzkéw prawnych spoczywajqgcych na T-Mobile Polska danych w zakresie

przechowywania takich informacji.

Dane generowane przez urzqdzenia lub Ustuge (np. lokalizacja, puls) nie zawierajq tajemnicy
przedsiebiorstwa. Ich udostepnianie Uzytkownikom lub osobom trzecim zgodnie z Data Act nie narusza
tajemnic przedsiebiorstwa.

W przypadku, gdy Uzytkownik nie jest osobgq, ktorej dotyczq dane osobowe, objete wnioskiem T-Mobile
Polska udostepnia dane, ktére sq danymi osobowymi tylko wtedy, gdy istnieje wazna podstawa prawna do
podania danych osobowych na podstawie Rozporzqdzenia (UE) 2016/679 (RODO).

Na wniosek Uzytkownika T-Mobile Polska udostepniania Dane osobie trzeciej (,0dbiorca Danych”). Wniosek
taki moze byc¢ zgtoszony w sposéb wskazany w punkcie 7. W przypadku, gdy Uzytkownik ztozy taki wniosek,

T-Mobile Polska uzgodni z Odbiorcq Danych zasady udostepniania Danych zgodnie z Data Act.

T-Mobile Polska udostepni Dane Odbiorcy Danych niezwfocznie od uzgodnienia zasad udostepniania Danych;
przy czym Dane udostepnianie bedq co najmniej takiej samej jakosci, w jakiej stajq sie one dostepne dla T-
Mobile Polska, a w kazdym razie w sposéb kompleksowy, ustrukturyzowany, powszechnie uzywany i
nadajqcy sie do odczytu.

W przypadku, gdy Uzytkownik nie jest osobq, ktdrej dotyczq dane osobowe, T-Mobile Polska udostepnia
objete wnioskiem dane osobowe Odbiorcy Danych tylko wtedy, gdy istnieje wazna podstawa prawna do
podania danych osobowych na podstawie Rozporzqdzenia (UE) 2016/679 (RODO).

Zaprzestanie udostepniania Danych przez T-Mobile Polska nastepuje z chwilg zaprzestania swiadczenia
Ustugi albo usuniecia Danych z systemow oraz baz danych T-Mobile Polska, w zaleznosci, ktore z tych zdarzen
nastqgpi poznie;.

W przypadku uznania przez UZytkownika, Ze jego prawo dostepu do Danych zostato naruszone moze,
niezaleznie od innych przystugujgcych mu uprawnien ztozy¢ skarge do organu, wyznaczonego zgodnie z Data
Act.

Data Act pozostaje bez uszczerbku dla prawa Unii i prawa krajowego dotyczgcych ochrony danych
osobowych, w szczegdlnosci dla rozporzqdzenia (UE) 2016/679 (RODO).

Wprowadzanie ww. zmian rozpoczniemy z dniem 15.07.2026 r. i zakonczymy nie pdzniej niz
do dnia 31.07.2026 .



Mozesz zrezygnowac¢ z ustugi w kazdym momencie ze skutkiem na koniec cyklu
rozliczeniowego, zgodnie z postanowieniami regulaminu.

Dziekujemy, ze jeste$ naszym Klientem.

Zespot T-Mobile



